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Flow Teams in der Produktion

Menschen verbinden. Potenziale entfalten. Spitzenleistung ermdglichen.

Praxisleitfaden fir Unternehmer, Fihrungskréfte und Fachkréafte der MEM-Branche zur Ent-
wicklung leistungsfahiger, selbstorganisierter und zukunftsfahiger Teams in einer digitalen,
automatisierten und zunehmend vernetzten Arbeitswelt.

Einleitung
Technologien verandern Unternehmen.

Maschinen verandern Produktionsprozesse.

Digitalisierung verandert Informationsflusse.

Kunstliche Intelligenz verandert die Verfligbarkeit von Wissen.

Den entscheidenden Unterschied machen jedoch weiterhin Menschen.

Die Leistungsfahigkeit eines Unternehmens wird langfristig nicht allein durch einzelne Mitar-
beitende bestimmt, sondern durch die Fahigkeit von Teams, gemeinsam Ziele zu erreichen,
Probleme zu 16sen und Verédnderungen erfolgreich umzusetzen.

In einer Zeit von:

- Fachkréftemangel

- Digitalisierung

- Automatisierung

- Kunstlicher Intelligenz
- globalem Wettbewerb

werden leistungsfahige Teams zu einem entscheidenden Wettbewerbsfaktor.

Die Zukunft erfolgreicher Unternehmen wird durch starke Teams gestaltet.
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Warum Flow Teams?

Viele Unternehmen verfiigen iiber:
- qualifizierte Mitarbeitende

- moderne Maschinen

- leistungsfahige Software

- umfangreiche Daten

Dennoch bleiben Potenziale haufig ungenutzt.
Die Ursache liegt oftmals nicht in der Technik, sondern in der Zusammenarbeit.

Typische Herausforderungen sind:
- Silodenken

- Informationsverluste

- unklare Verantwortlichkeiten

- langsame Entscheidungen

- fehlender Wissenstransfer

- mangelnde Abstimmung

Flow Teams schaffen Rahmenbedingungen, in denen Menschen ihr Potenzial besser ent-
falten kénnen.

Erfolgreiche Unternehmen entstehen dort, wo Menschen erfolgreich zusammenarbei-
ten.
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Was sind Flow Teams?

Flow Teams sind Teams, die durch Vertrauen, Transparenz, Verantwortung und gemeinsame
Ziele eine hohe Leistungsfahigkeit erreichen.

Charakteristisch sind:

- klare Orientierung

- gegenseitiges Vertrauen

- Eigenverantwortung

- offene Kommunikation

- kontinuierliches Lernen

- gemeinsame Problemldsung

Flow Teams arbeiten nicht gegeneinander, sondern miteinander.

Flow Teams nutzen die kollektive Intelligenz einer Gruppe.
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Flow verstehen

Flow beschreibt einen Zustand hoher Konzentration und Leistungsféhigkeit.

Menschen erleben Flow haufig dann, wenn:
- Ziele klar sind

- Herausforderungen passend sind

- unmittelbares Feedback vorhanden ist

- Fahigkeiten genutzt werden konnen

- Ablenkungen gering sind

Dieser Zustand lasst sich nicht nur bei Einzelpersonen, sondern auch in Teams férdern.

Flow entsteht dort, wo Menschen ihr Potenzial wirksam einsetzen kdénnen.
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Vertrauen als Fundament

Vertrauen ist die Grundlage jeder erfolgreichen Zusammenarbeit.

Ohne Vertrauen entstehen:
- Kontrolle

- Misstrauen

- Absicherung

- Burokratie

Mit Vertrauen entstehen:
- Offenheit

- Eigenverantwortung

- Engagement

- Zusammenarbeit

Vertrauen reduziert Reibungsverluste und erhéht die Leistungsfahigkeit von Teams.
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Verantwortung statt Schuldzuweisung

Erfolgreiche Teams tbernehmen Verantwortung.

Sie fragen nicht:
- Wer ist schuld?

Sondern:
- Wie l6sen wir das Problem?

Verantwortung bedeutet:

- Entscheidungen treffen

- Konsequenzen tragen

- Lésungen entwickeln

- Verbesserungspotenziale erkennen

Verantwortung férdert Entwicklung. Schuldzuweisung verhindert sie.
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Kommunikation und Transparenz

Informationen mussen dort verflgbar sein, wo Entscheidungen getroffen werden.

Flow Teams benétigen:

- klare Kommunikation

- transparente Informationen
- gegenseitiges Feedback

- offene Diskussionen

Ohne Transparenz kein Vertrauen.
Ohne Vertrauen keine Zusammenarbeit.

Kommunikation verbindet Menschen, Wissen und Entscheidungen.
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Psychologische Sicherheit

Mitarbeitende mussen Fehler, Risiken und Verbesserungsvorschlage offen ansprechen kon-
nen.

Psychologische Sicherheit bedeutet:
- Fragen stellen durfen

- Fehler ansprechen dirfen

- Hilfe holen dirfen

- ldeen einbringen diirfen

Ohne Angst vor negativen Konsequenzen.

Lernende Organisationen benétigen psychologische Sicherheit.
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Selbstorganisation in Flow Teams

Selbstorganisation bedeutet nicht Fiihrungslosigkeit.

Selbstorganisation bedeutet:

Flow Teams organisieren viele Aufgaben eigenstandig und tibernehmen Verantwortung fir

klare Ziele

klare Verantwortlichkeiten
transparente Informationen
eigenstandiges Handeln

ihre Ergebnisse.

Selbstorganisation schafft Geschwindigkeit und Nutzung vorhandener Kompetenzen.
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Leadership in Flow Teams

Leadership bleibt unverzichtbar.

Die Rolle verandert sich jedoch.

Moderne Fiihrungskrafte:
- geben Orientierung

- entwickeln Menschen

- unterstutzen Teams

- foérdern Zusammenarbeit
- beseitigen Hindernisse

Leadership schafft die Voraussetzungen fiir erfolgreiche Flow Teams.
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Prozesse schaffen Stabilitat

Flow Teams benétigen klare Prozesse.

Ein haufiger Irrtum lautet:
Gute Teams bendtigen keine Regeln.

Tatséachlich ist das Gegenteil der Fall.

Klare Prozesse schaffen:
- Stabilitat

- Transparenz

- Verlasslichkeit

- Vergleichbarkeit

Ohne Prozesse kein nachhaltiger Teamerfolg.

Prozesse schaffen die Grundlage fiir wirksame Zusammenarbeit.
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Daten schaffen Transparenz

Moderne Teams arbeiten datenbasiert.

Wichtige Informationen sind:
- Qualitatsdaten

- Liefertermine

- Projektstande

- Kennzahlen

- Produktionsdaten

Ohne Daten keine Transparenz.

Daten unterstiitzen bessere Entscheidungen im Team.

<(©
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Wissensmanagement im Team

Wissen entwickelt sich zunehmend zum Wettbewerbsfaktor.

Flow Teams sichern Wissen durch:

- Dokumentation

- Standards

- gemeinsame Problemlésungen
- Erfahrungsaustausch

Gleichzeitig gilt:
- Wissen kann gespeichert werden.
- Kompetenz muss entwickelt werden.

Flow Teams sichern Wissen und entwickeln Kompetenzen.
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Flow Teams und Digitalisierung

Digitale Werkzeuge verbessern die Zusammenarbeit.

Sie erméglichen:

Transparenz

Wissensaustausch
standortlibergreifende Zusammenarbeit
gemeinsame Datenbasis

Digitalisierung unterstiitzt Teams.
Sie ersetzt sie nicht.

Digitalisierung férdert Zusammenarbeit durch Transparenz.
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Flow Teams und Kuinstliche Intelligenz

Kl kann Informationen bereitstellen, Zusammenhénge analysieren und Vorschlage generieren.

Sie kann jedoch weder Verantwortung tbernehmen noch Teamarbeit ersetzen.

Kl bringt Wissen, aber keine Kompetenz.

Kompetenz entsteht durch:

Erfahrung
Urteilsvermogen
Verantwortung
Zusammenarbeit

Kl unterstiitzt Teams. Spitzenleistung entsteht durch Menschen.

G
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Flow Teams in der Smart Factory

Industrie 4.0 verandert die Zusammenarbeit.

Mitarbeitende arbeiten zunehmend mit:
- Echtzeitdaten

- digitalen Zwillingen

- Kl-Assistenten

- vernetzten Maschinen

- automatisierten Systemen

Dadurch steigen die Anforderungen an:
- Kommunikation

- Problemlésung

- Entscheidungsfahigkeit

- Zusammenarbeit

Die Smart Factory benétigt intelligente Teams und nicht nur intelligente Maschinen.
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Flow Teams und Fachkraftemangel

Der Fachkraftemangel verandert die Arbeitswelt nachhaltig.

Attraktive Unternehmen zeichnen sich aus durch:
- gute Zusammenarbeit

- Entwicklungsméglichkeiten

- Vertrauen

- Eigenverantwortung

- Sinnhaftigkeit

Flow Teams tragen wesentlich zur Mitarbeiterbindung bei.

Menschen verlassen selten Unternehmen. Haufig verlassen sie schlechte Zusammenar-
beit.
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High Performance Teams

High Performance Teams verfiigen tiber:
- gemeinsame Ziele

- klare Rollen

- Vertrauen

- Transparenz

- Verantwortung

- kontinuierliche Verbesserung

Sie erzielen dauerhaft iberdurchschnittliche Ergebnisse.

Spitzenleistung entsteht durch Zusammenarbeit und nicht durch Einzelkampfer.
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Flow Teams 2026

Die zukiinftige Arbeitswelt wird gepragt durch:
- Digitalisierung

- Kinstliche Intelligenz

- Automatisierung

- Robotik

- digitale Zwillinge

- Wissensmanagement

- Datenkompetenz

Gleichzeitig gewinnen an Bedeutung:
- Vertrauen

- Verantwortung

- Selbstorganisation

- Leadership

- Kommunikation

- Zusammenarbeit

Flow Teams 2026 verbinden Menschen, Wissen, Prozesse, Daten und Technologien zu
einem leistungsfahigen Gesamtsystem.
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Die ersten Schritte

Schritt 1:
- Gemeinsame Ziele definieren.

Schritt 2:
- Verantwortlichkeiten klaren.

Schritt 3:
- Prozesse sichtbar machen.

Schritt 4: &

- Kommunikation verbessern. 7
o X
X\o
Schritt 5: /X
- Vertrauen aufbauen. (o]
Schritt 6:

- Wissen sichern.

Schritt 7:
- Feedback etablieren.

Schritt 8:
- Kontinuierlich verbessern.

Erfolgreiche Flow Teams entstehen nicht durch Zufall, sondern durch bewusste Entwicklung.
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Der Ansatz

Wir verbinden:

- Leadership

- Selbstorganisation

- Prozesse

- Datenmanagement

- Digitalisierung

- Kinstliche Intelligenz
- Teamentwicklung

Unser Ziel ist es, Unternehmen dabei zu unterstiitzen:
- Verantwortung zu starken

- Zusammenarbeit zu verbessern

- Wissen zu sichern

- Verénderungsfahigkeit aufzubauen

- Potenziale zu entfalten

Nachhaltige Leistung entsteht durch starke Menschen in starken Teams.
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Fazit

Die Zukunft erfolgreicher Unternehmen wird nicht allein durch Technologie entschieden.

Erfolgreich werden jene Unternehmen sein, die Menschen, Wissen, Prozesse, Daten und Tech-
nologien erfolgreich verbinden.

Vertrauen schafft Zusammenarbeit.

Zusammenarbeit schafft Wissen.

Wissen schafft Kompetenz.

Kompetenz erméglicht bessere Entscheidungen.

Bessere Entscheidungen sichern die Zukunft des Unternehmens.

Personlicher Gedanke

Flow Teams entstehen dort, wo Vertrauen, Verantwortung, Transparenz und kontinuier-
liches Lernen zusammenkommen. Technologie kann diese Entwicklung unterstiitzen. Der
entscheidende Erfolgsfaktor bleibt der Mensch.

START
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Rechtlicher Hinweis

Die Inhalte dieses Dokuments dienen ausschliesslich der allgemeinen Information, Schulung, Sensibilisierung, Beratung und organi-
satorischen Weiterentwicklung von Unternehmen und Mitarbeitenden. Sie vermitteln allgemeines Fachwissen und stellen keine
Rechts-, Steuer-, Unternehmens-, Investitions-, Finanzierungs-, Wirtschafts-, Compliance-, Datenschutz-, Informationssicherheits-,
Cybersecurity-, KI-Regulierungs- oder sonstige Fachberatung dar. Ebenso ersetzen sie keine Zertifizierung, Unternehmensprifung,
produktspezifische Normenpriifung, Vertragsprifung, Risikobeurteilung, Konformitatsbewertung oder verbindliche technische Be-
urteilung.

Alle dargestellten Beispiele, Methoden, Handlungsempfehlungen, Organisationsansatze sowie technischen und organisatorischen
Lésungsansatze dienen ausschliesslich der Veranschaulichung und allgemeinen Orientierung. Sie missen vor einer Anwendung auf
ihre Eignung fir die jeweilige Unternehmens-, Produkt-, Prozess-, Projekt- oder Anwendungssituation gepriift, bewertet und gege-
benenfalls angepasst werden.

Die Verantwortung fur sémtliche unternehmerischen, organisatorischen, personellen, technischen, wirtschaftlichen und rechtlichen
Entscheidungen sowie deren Umsetzung liegt ausschliesslich beim jeweiligen Unternehmen bzw. den verantwortlichen Personen.

Die Inhalte dieses Dokuments ersetzen weder gesetzliche Vorgaben noch behordliche Anforderungen, vertragliche Vereinbarun-
gen, branchenspezifische Regelungen, betriebliche Vorgaben oder geltende Normen und Standards. Die Umsetzung hat stets un-
ter Berlcksichtigung der jeweils geltenden gesetzlichen, regulatorischen, arbeitsrechtlichen, datenschutzrechtlichen, sicherheitsre-
levanten, produktsicherheitsrechtlichen und technischen Anforderungen zu erfolgen.

Rechtliche, technische und regulatorische Anforderungen kénnen je nach Branche, Unternehmensgrésse, Land, Markt, Produkt,
Maschine, Anlage, Software, Anwendung oder Einsatzgebiet unterschiedlich sein. Insbesondere sind die jeweils einschlagigen Ge-
setze, Verordnungen, Richtlinien, Normen und Standards durch das verantwortliche Unternehmen im konkreten Einzelfall zu prifen
und einzuhalten.

Aussagen zu technologischen Entwicklungen, Digitalisierung, Kinstlicher Intelligenz, Industrie 4.0, Markttrends, Zukunftsszenarien
oder wirtschaftlichen Entwicklungen dienen ausschliesslich der allgemeinen Orientierung. Sie stellen weder Prognosen noch Garan-
tien flr zuklnftige technische, wirtschaftliche oder regulatorische Entwicklungen oder Unternehmenserfolge dar.

Personenbezeichnungen, Rollenmodelle, Organisationsformen, Generationenmodelle oder vergleichbare Darstellungen dienen
ausschliesslich der Veranschaulichung und stellen keine Bewertung einzelner Personen oder Personengruppen dar.

Die Gremotool GmbH Ubernimmt keine Gewahr fir die Vollstandigkeit, Aktualitat, Richtigkeit oder uneingeschrankte Anwendbar-
keit der dargestellten Inhalte auf konkrete Unternehmen, Produkte, Projekte oder individuelle Anwendungsfalle. Massgebend sind
stets die zum jeweiligen Zeitpunkt geltenden gesetzlichen Vorschriften, Verordnungen, Normen, behérdlichen Anforderungen so-
wie die projektspezifischen Rahmenbedingungen.

Jegliche Haftung fur direkte oder indirekte Schaden sowie Folgeschéden, die aus der Nutzung, Anwendung oder Umsetzung der
dargestellten Inhalte entstehen, wird im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen.

Die Inhalte dieses Seminars stellen keine medizinische, psychologische, therapeutische oder arbeitsrechtliche Beratung dar. Ent-

scheidungen im Zusammenhang mit Personalfihrung, Personalentwicklung oder arbeitsrechtlichen Fragestellungen sind unter Be-
ricksichtigung der jeweiligen betrieblichen und gesetzlichen Rahmenbedingungen zu treffen.
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