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Kl in der Produktion

Intelligente Systeme nutzen. Menschen befahigen. Zukunft gestalten.

Praxisleitfaden fir Unternehmer, Fihrungskréfte und Fachkrafte der MEM-Branche
zur erfolgreichen Einfihrung und Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz in Produktion,
Instandhaltung, Qualitdtssicherung und Unternehmensentwicklung.

Einleitung
Kinstliche Intelligenz entwickelt sich zunehmend zu einem der wichtigsten Zukunfts-
themen der Industrie.

Nach der Digitalisierung von Informationen, der Vernetzung von Maschinen und der
Automatisierung von Prozessen beginnt eine neue Entwicklungsstufe der Industrie.

Die intelligente Nutzung von Daten.

Unternehmen stehen heute vor Herausforderungen wie:
- Fachkraftemangel

- Steigender Wettbewerbsdruck

- Klrzere Lieferzeiten

- Hohere Qualitatsanforderungen

- Volatile Lieferketten

- Steigende Komplexitat

- Zunehmende Datenmengen

Kunstliche Intelligenz kann Unternehmen dabei unterstitzen, Daten schneller
auszuwerten, Muster zu erkennen und bessere Entscheidungen zu treffen.

Kl ist kein Ersatz fiir Menschen. Kl ist ein Werkzeug zur intelligenten Nutzung
von Wissen und Daten.
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Was ist Kinstliche Intelligenz?

Kinstliche Intelligenz beschreibt Computersysteme, die aus Daten lernen, Muster
erkennen und daraus Empfehlungen, Prognosen oder Entscheidungen ableiten
konnen.

Kl kann:

- Analysieren

- Vergleichen

- Prognostizieren
- Kilassifizieren

- Optimieren

- Unterstltzen

Kl besitzt jedoch keine:
- Verantwortung

- Moral

- Erfahrung

- Intuition

- Selbstwahrnehmung

Kl verarbeitet Wissen. Die Verantwortung bleibt beim Menschen.
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Warum Kl jetzt relevant wird

Die Entwicklung der Kl wird durch drei Faktoren beschleunigt.

Daten
Unternehmen verfiigen heute tber deutlich mehr Daten als friher.

Rechenleistung
Moderne Computersysteme ermoglichen die Verarbeitung grosser Datenmengen.

Algorithmen

Fortschritte im Machine Learning und Deep Learning schaffen neue Méglichkeiten.

Erst das Zusammenspiel von Daten, Rechenleistung und Algorithmen ermég-
licht moderne KI-Anwendungen.
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Kl als Bestandteil von Industrie 4.0

Die intelligente Fabrik basiert auf dem Zusammenspiel von:
- Digitalisierung
- Sensorik
- Automatisierung
- Robotik
- Digitalen Zwillingen
- Cloud-Technologien
- Datenanalyse
- Kinstlicher Intelligenz

Ohne Daten gibt es keine Digitalisierung.
Ohne Digitalisierung gibt es keine KI.

Erst die systematische Erfassung und Vernetzung von Informationen schafft die
Grundlage firr intelligente Systeme.

Kl bildet somit eine logische Weiterentwicklung bestehender Industrie-4.0-
Konzepte.
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Ohne Digitalisierung keine Kl

Viele Unternehmen mochten Kl einfihren.

Dabei wird haufig vergessen, die Kl benétigt:
- Daten

- Prozesse

- Standards

- Datendurchgangigkeit

- Schnittstellen

Ohne Digitalisierung fehlen die notwendigen Grundlagen.

- Ohne Digitalisierung keine Ki
- Ohne Daten keine KI
- Ohne Prozesse keine Kl

Kl baut auf den Grundlagen der Digitalisierung auf.
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Daten als Grundlage intelligenter Entscheidungen

Kl kann nur so gut sein, wie die Daten, auf denen sie basiert.

Wichtige Datenquellen sind:

ERP-Systeme
CAD

CAM

MES
Qualitatswaren
Maschinendaten
Energiedaten
Logistikdaten

Unternehmen benétigen hierfiir:

Stammdaten
Produktionsdaten
Qualitatsdaten
Prozessdaten
Maschinendaten
Energiedaten

Die Qualitat der Datenerfassung wird zunehmend zu einem Wettbewerbsfaktor.

Die Qualitat der Daten bestimmt die Qualitat der KI-Ergebnisse.

<=(©

Fehlerhafte oder unvollstandige Daten fiihren zwangslaufig zu fehlerhaften Ergebnissen.

Deshalb beginnt jede erfolgreiche Kl-Strategie mit einer professionellen Datenstrategie.
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Datenqualitat und Data Governance

Viele KI-Projekte scheitern nicht an der K.

Schlechte Daten fiihren nicht zu schlechter KI.
Schlechte Daten fiihren zu falschen Entscheidungen.

Typische Probleme:

- Fehlende Daten

- Doppelte Daten

- Falsche Stammdaten

- Medienbriche

- Unklare Verantwortlichkeiten

Wichtige Fragen:

- Wer besitzt die Daten?

- Wer pflegt die Daten?

- Wer verantwortet die Qualitat?
- Welche daten sind verbindlich?

KI benétigt nicht nur Daten, sondern auch klare Datenverantwortung.

S
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KI Governance und Verantwortung

Der erfolgreiche Einsatz von Kl benétigt klare Regeln.

Unternehmen miissen definieren:

- Wer darf Kl einsetzen?

- Wer Uberprift Ergebnisse?

- Wer tragt die Verantwortung?

- Wie werden die Risiken bewertet?

- Welche Anwendungen sind zulassig?

Kl kann Empfehlungen geben.

Entscheidungen bleiben Aufgabe des Menschen.

Kl benétigt klare Verantwortlichkeiten und transparente Regeln.

Unternehmen miissen verstehen kénnen, Wie KI-Systeme zu Empfehlungen
oder Entscheidungen gelangen. Die Nachvollziehbarkeit von KI gewinnt insbe-
sondere bei sicherheitsrelevanten Anwendungen zunehmend an Bedeutung.

11
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Digitale Zwillinge und K

Digitale Zwillinge gewinnen in modernen Produktionsumgebungen zunehmend an Bedeu-
tung.

Ein digitaler Zwilling bildet Maschinen, Produktionsanlagen oder Fertigungsprozesse virtuell
ab.

In Kombination mit Kl entstehen neue Méglichkeiten:
- Virtuelle Simulationen

- Kollisionsbetrachtungen

- Prozessoptimierungen

- Kapazitdtsanalysen

- Szenario Berechnungen

- Automatisierte Optimierungsvorschlage

Unternehmen kénnen dadurch Entscheidungen bereits vor der praktischen Umsetzung
bewerten und Risiken reduzieren.

12
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Aktuelle Anwendungen der Kl in der Produktion

Die Kl ist heute kein Zukunftsthema mehr. Sie wird bereits in zahlreichen Bereichen erfolgreich
eingesetzt.

Predictive Maintenance

Durch die Auswertung von Sensor- und Maschinendaten kénnen Verschleisserscheinungen
frihzeitig erkannt werden.

Vorteile

- Weniger Ausfalle

- Hohere Anlagenverflgbarkeit

- Reduzierte Wartungskosten

Qualitatskontrolle
KI-Systeme erkennen Fehler in Bauteilen oftmals schneller und zuverlassiger als herkémmliche
Prufverfahren.
Anwendungsbeispiele:

- Bildverarbeitung

- Oberflachenprifung

- Form- und Lagekontrolle
- Fehlerklassifikation

Produktionsplanung

Kl unterstiitzt bei:

- Kapazitdtsplanung

- Ressourcenmanagement
- Schichtplanung

- Materialverfigbarkeit

- Lieferterminprognosen

Energieoptimierung

Kl analysiert Energieverbrauche und identifiziert Verbesserungspotenziale.
Vorteile:

- Kostensenkung

- Nachhaltigkeit

- Reduktion von Emissionen

Wissensmanagement

Fachwissen kann Uber KI-Systeme systematisch verfligbar gemacht werden.
Dies unterstitzt insbesondere Unternehmen, die vom Fachkraftemangel betroffen sind.

13
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Kl'in der Instandhaltung

Die moderne Instandhaltung nutzt zunehmend:

Sensorik

Condition Monitoring
KI-Analysen

Predective Maintenance

Kl kann dabei helfen:

KI macht Instandhaltung vorausschauender und wirtschaftlicher.

Ausfélle vorherzusagen
Wartungen zu optimieren
Ersatzteile besser zu planen
Verfligbarkeiten zu erhéhen
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Kl'in automatisierten Fertigungssystemen

Die Kombination von Robotik, Handling Systemen und Kl er6ffnet neue Méglichkeiten.

Beispiele:

- Autonome Beladezellen

- Selbstoptimierende Produktionsablaufe
- Adaptive Spannkonzepte

- Werkzeugmanagement

- Materialflusssysteme

Die Zukunft gehért intelligenten Fertigungssystemen, welche Daten analysieren und
daraus Optimierungsmassnahmen ableiten kénnen.

15
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Kl'und digitale Lieferketten

Die Lieferketten werden zunehmend datengetrieben.

Kl unterstiitzt bei:

- Bedarfsprognosen

- Materialplanung

- Risikobewertungen

- Lieferzeitprognosen

- Bestandsoptimierung

Kl erhéht Transparenz und Stabilitét entlang der gesamten Wertschépfungskette.
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KI'und Selbstorganisation

Kl ermé&glicht schnellere Informationsbereitstellung.

Dadurch kénnen Entscheidungen zunehmend dort getroffen werden, wo das Wis-
sen vorhanden ist.

Kl unterstiitzt:

- Transparenz

- Wissensmanagement
- Zusammenarbeit

- Eigenverantwortung

Kl unterstiitzt Menschen bei Entscheidungen - sie ersetzt sie nicht.

17
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Chancen der Kl

Kl bietet Unternehmen zahlreiche Potenziale:
- Produktivitatssteigerung

- Qualitatsverbesserung

- Erhohung der Lieferfahigkeit

- Wissenssicherung

- Entlastung von Mitarbeitenden

- Unterstutzung bei Fachkraftemangel

- Nachhaltigere Produktion

- Schnellere Entscheidungen

Richtig eingesetzt kann Kl die Wettbewerbsfahigkeit erheblich steigern.

18
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Risiken und Herausforderungen

Neben den Chancen missen auch Risiken bericksichtigt werden.

Datenqualitat
Fehlerhafte Daten fiihren zu fehlerhaften Ergebnissen.

Cybersecurity
Manipulierte Daten oder Cyberangriffe konnen Entscheidungen negativ beeinflussen.

Transparenz
Nicht jede Entscheidung einer Kl ist vollstdndig nachvollziehbar.

Abhéangigkeit
Unternehmen dirfen Entscheidungen nicht blind an KI-Systeme delegieren.

Datenschutz
Der Umgang mit personenbezogenen und sensiblen Daten erfordert besondere Aufmerksam-
keit.

Kl benétigt Kontrolle, Transparenz und kritisches Denken.
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Cybersecurity und Kl

Je stirker Produktionssysteme vernetzt werden, desto wichtiger wird Cybersecurity.

KI-Systeme benétigen:

- Daten

- Netzwerke

- Schnittstellen

- Kommunikationssysteme

Damit entstehen neue Angriffsflachen.

Cybersecurity und Kinstliche Intelligenz missen deshalb gemeinsam betrachtet werden.

Die Sicherheit von Daten wird kiinftig genauso wichtig sein, wie deren Verfiigbarkeit.

20



Kl in der Produktion

Kl in der Produktion

Kl'und digitale Souveranitat

Viele KI-Systeme basieren auf Cloud-Plattformen und externen Modellen.

Unternehmen sollten verstehen:

Wo Daten gespeichert werden?
Wer Zugriff besitzt?

Welche Abhangigkeiten entstehen?
Welche Risiken bestehen?

Kl erfolgreich nutzen und gleichzeitig die Kontrolle liber Daten und Wissen
behalten.

21
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Rechtliche Anforderungen

Mit der zunehmenden Nutzung von Kl steigen auch die regulatorischen Anforderungen.

Unternehmen missen insbesondere folgende Themen bertcksichtigen:

Schweiz

- Datenschutzgesetz (DSG)
- Schutz von Personendaten
- Datensicherheit

Européische Union

EU Al Act

Der EU Al Act definiert kiinftig Anforderungen an bestimmte KI-Systeme.
Dabei stehen insbesondere im Fokus:

- Transparenz

- Nachvollziehbarkeit

- Risikobewertung

- Verantwortlichkeiten

NIS2-Richtlinie
Anforderungen an Cybersecurity und Risikomanagement.

Cyber Resilience Act (CRA)
Anforderungen an Produkte mit digitalen Komponenten.

KI muss technisch, organisatorisch und rechtlich verantwortungsvoll eingesetzt werden.
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MVO 2023/1230 und Kinstliche Intelligenz

Mit der Maschinenverordnung (EU) 2023/1230 gewinnt Kiinstliche Intelligenz auch im Maschi-
nen- und Anlagenbau an Bedeutung.

Insbesondere dann, wenn Kl:

Maschinen beeinflusst

Produktionsprozesse steuert

Sicherheitsfunktionen unterstttzt

Entscheidungen in automatisierten Anlagen vorbereitet

Cybersecurity, Software und KI missen kiinftig im Rahmen der Risikobeurteilung berticksich-
tigt werden.

Hersteller, Integratoren und Betreiber miissen daher Safety und Security gemeinsam
betrachten.

23
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Der Mensch bleibt im Mittelpunkt

Trotz aller technologischen Entwicklungen bleibt der Mensch der wichtigste Erfolgsfaktor.

Kl kann:

- Analysieren

- Prognostizieren
- Empfehlen

- Unterstutzen

Verantwortung libernehmen weiterhin Menschen.

Menschliche Fahigkeiten bleiben unverzichtbar:
- Fihrung

- Kreativitat

- Erfahrung

- Verantwortung

- Ethik

- Unternehmertum

Wissen und Kompetenz

Kl kann heute innerhalb weniger Sekunden grosse Mengen an Information bereit-
stellen. Dadurch entsteht jedoch keine Kompetenz.

Wissen beschreibt das Verstehen von Informationen, Zusammenhangen und Fakten.
Kompetenz bedeutet, Wissen situationsgerecht anzuwenden, Entscheidungen zu
treffen und Verantwortung zu tbernehmen.

Kl bringt Wissen, aber keine Kompetenz.

Kompetenz entsteht durch:
- Erfahrung

- Urteilsvermdgen

- Lernen

- Verantwortung

- Zusammenarbeit

- Praktisches Handeln

24
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KI-Kompetenzen entwickeln

KI erweitert menschliche Fahigkeiten. Sie ersetzt sie nicht.

Kl unterstiitzt Menschen mit Wissen. Kompetenz bleibt eine menschliche
Starke.

Der erfolgreiche Einsatz von Kl erfordert neue Kompetenzen.

Wichtige Fahigkeiten sind:
- Datenversténdnis

- Kritisches Denken

- Prompt Engineering

- Prozessverstandnis

- Kommunikationsféhigkeit
- Kl-Kompetenz

Kl benétigt nicht nur Technologie, sondern auch Kompetenzaufbau.

Wissen kann gespeichert werden. Kompetenz muss entwickelt werden.

25
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Kl und Wissensmanagement

Viele Unternehmen verlieren heute wertvolles Wissen durch:
- Pensionierungen

- Fluktuation

- Fachkraftemangel

- Organisationsveranderungen

Kl kann unterstiitzen bei:
- Wissenssicherung

- Dokumentensuche

- Expertenwissen

- Schulungen

- Lernplattformen

Besonders fiir KMU gewinnt die Sicherung von Erfahrungswissen an Bedeutung.

KI macht Wissen schneller verfiigbar und unterstiitzt den langfristigen Wissenserhalt.
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Kl und resiliente Unternehmen

Unternehmen missen heute schneller auf Verdnderungen reagieren kénnen.

Kl unterstiitzt beispielsweise bei:

- Lieferengpéassen

- Produktionsplanung

- Energieoptimierung

- Instandhaltungsstrategien
- Risikoanalysen

Kl erhéht nicht nur die Effizienz, sondern auch die Widerstandsfahigkeit von
Unternehmen.

\(
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Die Zukunft der Produktion

Die Fertigung der Zukunft wird gepragt sein durch:
- Digitale Zwillinge

- Datendurchgangigkeit

- Robotik

- Autonome Fertigungssysteme
- Kl-Assistenten

- Explainable Al

- Cybersecurity

- MVO 2023/1230

- Digitale Souveranitat

- Mensch-Kl-Kollaboration

Gleichzeitig gewinnen an Bedeutung:
- Leadership

- Selbstorganisation

- Weiterbildung

- Governance

- Verantwortung

Unternehmen, die heute in Digitalisierung, Datenqualitdt und KI-Kompetenzen investie-
ren, schaffen die Grundlage fiir die Smart Factory von morgen.

Kl verbindet Menschen, Daten, Prozesse und Technologien zu einem intelligenten und verant-
wortungsvollen Gesamtsystem.

28



Kl in der Produktion

Kl in der Produktion

Die ersten Schritte

Schritt 1:
- Standortbestimmung durchfiihren.

Schritt 2:
- Datenbasis analysieren.

Schritt 3:
- Prozesse bewerten.

Schritt 4:

- Anwendungsfélle identifizieren. o’ x
\O
X

Schritt 5: (o) X

- Mitarbeitende einbinden.

Schritt 6:
- Pilotprojekte umsetzen.

Schritt 7:
- Ergebnisse messen.

Schritt 8:
- Schrittweise skalieren.

Erfolgreiche Kl Einfithrung beginnt mit kleinen, klar definierten Anwendungsfillen.
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Der Ansatz

Wir verbinden:

- Kl

- Digitalisierung

- Prozesse

- Industrie 4.0

- Instandhaltung

- Automatisierung
- Digitale Zwillinge
- Datennutzung

- MVO 2023/1230

Wir unterstiitzen Unternehmen dabei:
- Kl-Potenziale zu identifizieren

- Daten nutzbar zu machen

- Prozesse zu verbessern

- Know-How aufzubauen

- Kl-Projekte erfolgreich umzusetzen

Kl erzeugt den gréssten Nutzen, wenn Menschen, Prozesse, Daten und Tech-
nologien gemeinsam betrachtet werden.
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Fazit

Kiinstliche Intelligenz wird die Fertigungsindustrie nachhaltig verdndern.

Sie ermoglicht neue Formen der Analyse, Planung und Optimierung und unterstiitzt Unter-
nehmen dabei, produktiver, flexibler und wettbewerbsfahiger zu werden.

Der grosste Nutzen entsteht jedoch nicht durch die Technologie allein, sondern durch das Zu-
sammenspiel von Menschen, Daten, Prozessen, Automatisierung und KI.

Persénlicher Gedanke:

Kiinstliche Intelligenz ist nicht der Ersatz fiir menschliche Kompetenz. Sie ist deren intelligente
Erweiterung. Wer heute Daten strukturiert nutzt, Kompetenzen aufbaut und Verantwortung
tibernimmt, schafft die Grundlage fiir die erfolgreiche Produktion von morgen.

Kl bringt Wissen. Menschen entwickeln daraus Kompetenz. Erst das Zusammenspiel von
kiinstlicher Intelligenz und menschlicher Kompetenz schafft nachhaltigen Unternehmenserfolg.

05
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Rechtlicher Hinweis

Die Inhalte dieses Dokuments dienen ausschliesslich der allgemeinen Information, Schulung, Sensibilisierung, Beratung
und organisatorischen Weiterentwicklung von Unternehmen und Mitarbeitenden. Sie vermitteln allgemeines Fachwissen
und stellen keine Rechts-, Steuer-, Unternehmens-, Investitions-, Finanzierungs-, Wirtschafts-, Compliance-, Datenschutz-,
Informationssicherheits-, Cybersecurity-, KI-Regulierungs- oder sonstige Fachberatung dar. Ebenso ersetzen sie keine
Zertifizierung, Unternehmensprifung, produktspezifische Normenprifung, Vertragsprifung, Risikobeurteilung, Konformi-
tatsbewertung oder verbindliche technische Beurteilung.

Alle dargestellten Beispiele, Methoden, Handlungsempfehlungen, Organisationsansétze sowie technischen und organi-

satorischen Losungsansatze dienen ausschliesslich der Veranschaulichung und allgemeinen Orientierung. Sie missen vor
einer Anwendung auf ihre Eignung fir die jeweilige Unternehmens-, Produkt-, Prozess-, Projekt- oder Anwendungssitua-
tion geprift, bewertet und gegebenenfalls angepasst werden.

Die Verantwortung fur sémtliche unternehmerischen, organisatorischen, personellen, technischen, wirtschaftlichen und
rechtlichen Entscheidungen sowie deren Umsetzung liegt ausschliesslich beim jeweiligen Unternehmen bzw. den verant-
wortlichen Personen.

Die Inhalte dieses Dokuments ersetzen weder gesetzliche Vorgaben noch behérdliche Anforderungen, vertragliche Ver-
einbarungen, branchenspezifische Regelungen, betriebliche Vorgaben oder geltende Normen und Standards. Die Um-
setzung hat stets unter Berlcksichtigung der jeweils geltenden gesetzlichen, regulatorischen, arbeitsrechtlichen, daten-
schutzrechtlichen, sicherheitsrelevanten, produktsicherheitsrechtlichen und technischen Anforderungen zu erfolgen.

Rechtliche, technische und regulatorische Anforderungen kénnen je nach Branche, Unternehmensgrésse, Land, Markt,
Produkt, Maschine, Anlage, Software, Anwendung oder Einsatzgebiet unterschiedlich sein. Insbesondere sind die jeweils
einschlagigen Gesetze, Verordnungen, Richtlinien, Normen und Standards durch das verantwortliche Unternehmen im
konkreten Einzelfall zu prifen und einzuhalten.

Aussagen zu technologischen Entwicklungen, Digitalisierung, Kinstlicher Intelligenz, Industrie 4.0, Markttrends, Zukunfts-
szenarien oder wirtschaftlichen Entwicklungen dienen ausschliesslich der allgemeinen Orientierung. Sie stellen weder
Prognosen noch Garantien fur zukiinftige technische, wirtschaftliche oder regulatorische Entwicklungen oder Unterneh-
menserfolge dar.

Personenbezeichnungen, Rollenmodelle, Organisationsformen, Generationenmodelle oder vergleichbare Darstellungen
dienen ausschliesslich der Veranschaulichung und stellen keine Bewertung einzelner Personen oder Personengruppen
dar.

Die Gremotool GmbH Ubernimmt keine Gewahr fur die Vollstandigkeit, Aktualitat, Richtigkeit oder uneingeschrankte
Anwendbarkeit der dargestellten Inhalte auf konkrete Unternehmen, Produkte, Projekte oder individuelle Anwendungs-
falle. Massgebend sind stets die zum jeweiligen Zeitpunkt geltenden gesetzlichen Vorschriften, Verordnungen, Normen,
behérdlichen Anforderungen sowie die projektspezifischen Rahmenbedingungen.

Jegliche Haftung fur direkte oder indirekte Schaden sowie Folgeschéaden, die aus der Nutzung, Anwendung oder Umset-
zung der dargestellten Inhalte entstehen, wird im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen.

Die Einfihrung, Auswahl, Konfiguration und Nutzung von Kl-Systemen erfordert eine projektspezifische Prifung insbe-
sondere hinsichtlich Datenschutz, Informationssicherheit, regulatorischer Anforderungen, Datenqualitat, Transparenz und
menschlicher Aufsicht. Die Verantwortung fur die rechtskonforme und sachgerechte Nutzung von KlI-Systemen liegt aus-
schliesslich beim jeweiligen Unternehmen bzw. den verantwortlichen Personen.
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